
世田谷区福祉人材育成・研修センター 専門性向上研修 

＜問合せ先＞ 

世田谷区福祉人材育成・研修センター 

電 話 ：６３７９－４２８０ 

FAX ：６３７９－４２８１ 

担当：枝・青木 

 

 

 

 

 

 

福祉職のキャリアアップ講座（チームリーダー）は、チームリーダーとして組織内での問

題解決能力を高め、管理者を補佐し、経営の視点をもって業務ができる事を目的とします。 

本研修では、チームリーダーに求められる役割、組織力を強化するための手法や職場のチ

ームワークを牽引するリーダーシップなどを学び、風通し良く働きやすい職場を目指し、職

員の定着につなげます。 
 
1 日  時  令和６年９月２０日（金）1４時０0 分～16 時０0 時 
 

2 内  容 （１）リーダーに求められる役割 

 （２）組織力強化とリーダーシップ 

 （３）コミュニケーションスキル 

（４）葛藤の解決支援 
 

3 講  師 藤野 和良 氏（藤野経営労務管理事務所 特定社会保険労務士） 
 

4 対  象 （１）世田谷区内でサービスを提供している福祉サービス事業所に所属し、主任・ 

          係長等の役職にあり、「部下・後輩」への指導を行う立場にある方 

（２）本来の業務と併せ、部下・後輩への指導も主たる業務である方 

       （３）上記の対象外で受講を希望する方 
 

5 受講方法 Zoom を活用したオンライン研修 

 （１）研修前日までに、申込メールアドレス宛に Zoom 接続用 URL が届きます。 

 （２）研修当日、送付された URL より研修に参加してください。 

 （３）研修受講後、研修報告・アンケートにご回答ください。 
 

6 費 用 無 料 
 
7 定  員 ４0 名 
 

8 申 込 令和 6 年９月 1３日（金）までにホームページからお申込みください。 

  ※申込み後、確認メールが届きます。メールが届かない場合は、ご連絡ください。 

       ※申込みでいただいた個人情報は、研修の目的以外には使用いたしません。 
 

9 注意事項 動画及び資料について、録画（スクリーンキャプチャを含む）・録音・複製・第三者 

        への配付（第三者が閲覧可能な形でのアップロード、動画のリンク（URL）の第三 

              者への提供を含む）を禁止します。 
 
 
 
 

 

福祉職のキャリアアップ講座（チームリーダー）       ライブ研修 

風通し良い組織づくりと運営策について学ぶ 
～定着支援のための働きやすい職場環境作りとコミュニケーション～ 

研修センターではお仕事の悩み等の無料の相談を行っています。 

詳細はホームページをご覧ください。https://www.setagaya-jinzai.jp/counseling 

https://www.setagaya-jinzai.jp/counseling

