
世田谷区福祉人材育成・研修センター 専門性向上研修  
 

地域包括支援センター職員研修【管理者】      集合研修 
 

「対話」で人を育てる 
 

 

働きやすい職場づくりのためには、職員全員が同じ目標に向かっていく組織力が必要とな

り、組織力を高める手段として「対話力」が注目されています。この研修では、地域包括支

援センター職員として従事されたご経験のある土屋先生をお招きして、対話型コミュニケ

ーションを活用した職員育成について学びます。 

 地域包括支援センター職員研修は、区の必須研修となっております。各センターから、 

必ず 1 名以上はご受講ください。また、管理者の方だけでなく、事業所内で人材育成を 

担う方もご受講ください。 

 

１．日  時  令和４年１０月３日（月） １３：３０～１６：３０ 

 
２．場  所  世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 区民活動支援会議室 

（世田谷区松原 6－3７－10） 

 
３．内   容   （１）実践の振り返り（事前アンケートのまとめから） 
 
        （２）対話型コミュニケーションと対話型 OJT の実践 
 
        （３）良質な対応のきっかけづくり 
 

４．講   師   土屋 典子 氏（立正大学社会福祉学部教授 社会福祉士） 

 

５．対 象 者  （１）区内地域包括支援センターに従事している管理者  
 
        （２）区内地域包括支援センター職員で、管理者が推薦する方  

 

６．定   員  ４０名 

 

７．申込方法   研修センターホームページからお申込みください。 

※申込後、確認メールが届きます。メールが届かない場合はご連絡ください。 

         ※申込で頂いた個人情報につきましては研修の目的以外には使用いたしません。 

 

８．申込期限  令和４年９月２９日（木） 

 

＜本件担当＞ 

世田谷区福祉人材育成・研修センター  担当:枝・中村 

                                 電話:6379-４280 ＦＡＸ:6379-4281 


