
世田谷区福祉人材育成・研修センター 専門性向上研修  
 
 

本人・家族とのコミュニケーション 
     

対人援助技術研修は、対人援助職に必要な様々なコミュニケーション方法などを学ぶ研修で 

す。演習を取り入れた参加型研修となっており、開催ごとにお申込みができます。 

本人・家族を支援する上でのコミュニケーション方法を学ぶことにより、信頼関係を築き、 

 適切な支援を行うことを目指します。ぜひ、ご受講ください。 
 

記 

１．日時・内容・申込み締切日 

開 催 日 時   内   容  申込み締切 

第 1 回 福祉職に求められるコミュニケーションの 

６月９日迄 令和４年６月1４日（火） 基本能力と基本姿勢 

1４時～１６時 ・講義および演習（ロールプレイ） 

第 2 回 福祉職に求められるコミュニケーションの 

７月７日迄 令和４年７月1２日（火） テクニックとスキル 

1４時～１６時 ・講義および演習（ロールプレイ） 

 

2．講  師  諏訪 茂樹 氏（東京女子医科大学准教授） 

3. 受講方法  Zoom を活用したオンライン研修 

        ※ 受講する環境がない方は、研修センターまでご相談ください。 

         ※ Zoom による研修受講に不安を感じている方を対象に、研修センター 

               ホームページで「Zoom 初めてレッスン」の動画を公開しています。 

          ぜひ、ご視聴ください。 

4．対  象  世田谷区内でサービスを提供している医療・福祉サービス事業所の職員 

5．費  用  無 料 

6．定  員  各回４０名（先着順） 

7．申  込  各締切日までにホームページから入力して下さい。 

         ※申込み後、確認メールが届きます。メールが届かない場合はご連絡下さい。 

         ※申込みでいただいた個人情報は研修の目的以外には使用いたしません。 

 

対人援助技術研修 
ライブ研修 



 

8．オンライン研修受講の流れ  
 

 

９. 注意事項 動画及び資料の、録画（スクリーンキャプチャを含む）・録音・複製・第三者へ 

      の配付（第三者が閲覧可能な形でのアップロード、動画のリンク（URL）の第三 

      者への提供を含む）を禁止します。研修受講に際しては、この注意事項をお守り 

      ください。 

  

 

 
  

    

（１）研修接続用 URL の受け取り 

  申込締め切り後、研修接続用 URL を研修日の 3 日前迄にメールで送付します。 

  届かない場合は、ご連絡ください。 

（２）研修当日 

・13：30 からアクセスできます。 

事前にお送りした研修接続用 URL にアクセスしてください。 

・当日欠席の場合は、事前にご連絡ください。 

   ・研修受講後、研修報告・アンケートに入力してください。 

   ※アンケートの回答があった事業所は研修受講事業所として公表します。 

 

 ＜問合せ先＞ 

世田谷区福祉人材育成・研修センター  

            見市・枝 

    電 話：６３７９－４２８０ 

    FAX ：６３７９－４２８１ 


